AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Se presenta este aviso en cumplimiento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
los particulares (en adelante “la ley”).

Héctor Bautista Escalona hace del conocimiento de los TITULARES que los Datos Personales que se traten, seran
manejados de manera CONFIDENCIAL, limitando su uso a las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad.
Asimismo, las bases de datos de Héctor Bautista Escalona en donde constan los Datos Personales de los Clientes
solamente seran operadas por el personal autorizado de Héctor Bautista Escalona y cuyas funciones se encuentran
reguladas por las politicas internas de la empresa, Asimismo Héctor Bautista Escalona manifiesta que tiene
implementadas politicas, procedimientos y medidas de seguridad que permiten proteger los Datos Personales de los
Clientes, Empleados y Proveedores contra cualquier dafio, pérdida, alteracién, destruccion o uso, acceso o
tratamiento no autorizado, por lo cual queda prohibido su divulgacion ilicita, limitando su uso a terceros, conforme a
lo previsto en el presente documento.

1. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE
Héctor Bautista Escalona (En adelante “EXPLORA HIDALGO”) con domicilio para recibir notificaciones en Tulipanes norte
#123, Colonia Tulipanes, C.P. 042800, Pachuca de Soto, Hidalgo, México; es responsable del uso y proteccion de los
datos personales que trata y al respecto le informamos:

2. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO
Sus datos personales podran ser tratados para las siguientes finalidades primarias: para poder proporcionarles la tarjeta
de descuento denominada “EXPLORA HIDALGO”, la cual cuenta cuenta con beneficios de descuentos y promociones
especiales y exclusivas a los registrados en este programa para el publico en general, mayores de edad.

Esta no es una tarjeta de crédito o débito.
A. Clientes: otrogar promociones y descuentos, envio de mensajes de texto, whatsApp y correos
electronicos.

B. Proveedores: reaalizar convenios comerciales, cotizar, adquirir, recibir bienes y servicios.

Los datos personales en posesion de EXPLORA HIDALGO no serdn tratados para finalidades secundarias y accesorias.

3. MECANISMOS PARA NEGATIVA DE FINALIDADES SECUNDARIAS O ACCESORIAS
Reiteramos que no existen mecanismos para la negativa de finalidades secundarias o accesorias, pues EXPLORA
HIDALGO no realiza ese tratamiento de datos personales.

4. DATOS PERSONALES TRATADOS
Para las finalidades mencionadas podemos recabar sus datos personales: a travez de nuestra APP EXPLORA HIDALGO

Los datos personales recabados para las finalidades primarias son en el caso de:

e De los clientes son obligatorios
Nombre, domicilio, teléfono, celular, correo electrénico

Los datos opcionales recabados para las finalidades primarias, mismos que se colectan con el consentimiento tacito de
los clientes son: Nombre, teléfono, celular y correo electrénico.



o De los proveedores (personas fisicas y morales) con quienes se mantiene una relacién comercial o profesional
para las finalidades primarias, son los minimos establecidos por otras leyes del Estado Mexicano, por los que no
seran considerados como datos personales, segun el articulo 5 del reglamento de la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesidn de Particulares.

5. ¢CUANTO TIEMPO CONSERVAREMOS SUS DATOS?

Los datos tratados para fines comerciales se conservan activos mientras tanto el interesado no revoque su
consentimiento o solicite su supresidon o en todo caso se haya concluido en la totalidad el servicio contratado, asi como
en todo caso, durante los plazos previstos en las disposiciones legales aplicables y durante el tiempo necesario para
atender a posibles responsabilidades nacidas del tratamiento de los mismos.

Cuando algun informacién que contenga sus datos personales y se haya cumplido con la finalidad y los procedimientos;
de ser necesaria su destruccidn, estos pasaran a la eliminacién completa de los mismos mediante los mecanismos
establecidos, para evitar una vulneracidn a los datos personales recabados en su oportunidad.

6 DATOS PERSONALES SENSIBLES TRATADOS
EXPLORA HIDALGO no realiza el tratamiento de datos sensibles de sus clientes.

7 TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES
EXPLORA HIDALGO no realiza este tratamiento de datos personales, solo en los casos que obligan otras leyes del estado
mexicano.

8 CLAUSULA EN LA QUE SE ACEPTA O NO LA TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES
EXPLORA HIDALGO no cuenta con clausula de negativa de transferencia de datos personales, pues este tratamiento
solamente se realiza en cumplimiento de otras leyes del estado mexicano.

9 MEDIOS Y EL PROCEDIMIENTO PARA EJERCER DERECHOS ARCO
Para acceder, rectificar y cancelar u oponerse al tratamiento de sus datos personales, preséntese en nuestro domicilio o
envie un correo con:

e Solicitud por escrito (original y copia)
e |dentificacidn oficial (original y copia)

Para conocer mas sobre los procedimientos y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO, haga una cita con la C.
Héctor Bautista Escalona, 0 envie un correo incerceo@gmail.com encargado de la Proteccidn de Datos Personales o
comuniquese al teléfono (771)3565975.

Es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud de cancelacién de forma
inmediata, ya que es posible que por alguna obligacion legal requiramos seguir tratando sus datos personales, en dichos
casos se aplicara el bloqueo correspondiente.

10 MECANISMOS Y PROCEDIMIENTOS PARA REVOCAR EL CONSENTIMIENTO AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS
PERSONALES
Le informamos que, para revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos personales, preséntese
en nuestro domicilio con:

e Solicitud por escrito (original y copia)
e Identificacidn oficial (original y copia)

11 OPCIONES Y MEDIOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE SUS DATOS PERSONALES
EXPLORA HIDALGO no realiza este tratamiento de datos, sin embargo, le sugerimos: inscribirse en el registro publico
para evitar publicidad, que esta a cargo de la PROFECO, para mayor informacién consulte el portal de la procuraduria.

12 USO DE COOKIES, WEB BEACONS O TECNOLOGIA SIMILAR


mailto:incerceo@gmail.com

EXPLORA HIDALGO cuenta con la APP EXPLORA HIDALGO la cual usa cookies, web beacons o tecnologias similares.Para
ofrecer una mejor experiencia de navegacion. Usted puede limitar el uso de estas tecnologias, consulte y configure las
preferencias de privacidad establecidas.

13 PROCEDIMIENTOS Y MEDIOS POR LOS CUALES EL RESPONSABLE COMUNICARA CAMBIOS EN EL AVISO DE
PRIVACIDAD
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos
requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que ofrecemos, de nuestras
practicas de privacidad, de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras causas.

Nos comprometemos informarle sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad a través del aviso de
privacidad integral exhibido en nuestras instalaciones

Este aviso se actualizd y publicd el 30 de septiembre de 2023.

Acepto me sea enviado por mensajes de textos, WhatsApp y correo electrénico todo tipo de publicidad, ofertas y
descuentos del programa EXPLORA HIDALGO. D

Conozco y he leido el aviso de privacidad de EXPLORA HIDALGO.
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NOTAS IMPORTANTES A CONCIDERAR EN LA APP.

1.- El encargado de la informacién de la App, deberd de de colocar un espacio con un recuadro donde la persona
(cliente) pueda aceptar y haber leido el Aviso de Privacidad y aceptar el envio de mensajes.

2.- Es importante que se coloque un enlace del aviso de uso de cookies, colocar botono donde el usuario acepte o
denegue la aceptacion de las mismas. Asi mismmo este tambien debe bloquear las instalaciones de las cookies en el
navegador del usuario, hasta que este las acepte o rechacé. (este ya es un trabajo del informatico)



